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Charte d’utilisation des cookies
ZenDez-Vous

Préambule

La vocation premiére de « Zendez-Vous » est de proposer |'acces a toutes les
personnes ayant des besoins en bien-étre et développement personnel. Toutes
pratiques liées a la santé physique et morale, dont le bien-étre fait partie
intégrante, sont soumises a une réglementation stricte. L'engagement de
Zendez-Vous et des praticiens vise la sécurité, 'amélioration du bien-étre et le
développement personnel du client.

La protection de vos données personnelles est importante pour ZenDez-Vous.
Nous nous engageons a ne collecter que les données dont nous avons besoin
pour vous assurer des services optimaux, a en assurer la confidentialité et la
sécurité, y compris lorsque nous faisons appel a des prestataires et a faciliter
I'exercice de vos droits sur vos données.

N'hésitez pas a nous contacter a l'adresse suivante pour toute question :
contact@zendez-vous.fr

CHAPITRE 11 : Charte d’utilisation des Cookies

La charte d'utilisation des cookies (“Charte”) vient compléter la politique de
confidentialité ci-dessus et est applicable aux différentes plateformes de
ZenDez-Vous (plateforme publique ou dédiée aux praticiens en bien-étre).

QU’EST-CE QU’'UN COOKIE ET SON UTILITE ?

Lors de la consultation du Site ZenDez-Vous, des informations relatives a votre
terminal (ordinateur, tablette, smartphone, etc.) et certaines de vos actions
peuvent étre enregistrées dans des fichiers texte appelés "Cookies", et placés
dans votre navigateur. Ces Cookies servent principalement, par l'identification
de votre terminal, a optimiser votre utilisation du Site ZenDez-Vous et des
Services (en personnalisant par exemple les contenus affichés) et ont une
durée de validité fixe.

Un cookie est un petit fichier de données (fichier texte) qu'un site Web, lorsqu'il
est consulté par un utilisateur, demande a votre navigateur de stocker sur votre
appareil afin de mémoriser des informations vous concernant, telles que vos
préférences linguistiques ou informations de connexion. Nous configurons ces
cookies appelés cookies internes. Nous utilisons également des cookies tiers,
qui sont des cookies d'un domaine différent de celui du site Web que vous
consultez, pour nos efforts de publicité et de marketing. Plus concrétement,
nous utilisons des cookies et d'autres technologies de suivi selon les finalités
suivantes :
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QUELS SONT LES COOKIES QUE NOUS UTILISONS ET POUR QUELLE
FINALITE?

Les Cookies déposés par notre Site ZenDez-Vous ont pour seul objectif de :

« permettre aux Utilisateurs et/ou Visiteurs de ZenDez-Vous, de bénéficier
des Services proposés ;

« personnaliser les Services offerts, et d'optimiser I'expérience utilisateur

« analyser, de maniére globale et totalement anonyme, I'utilisation du Site
ZenDez-Vous, dans 'optique d’en améliorer les Services.

Les Cookies dits « Techniques » ayant pour seul objectif d’assurer le
fonctionnement du Site ZenDez-Vous et de vous fournir les Services demandés
ne sont pas soumis a I‘obtention de votre consentement. En revanche aucun
autre Cookie listé dans la présente Charte n’est déposé jusqu’a I'acceptation de
la banniere ou des catégories de Cookies dans votre centre de préférence.

L'application zendez-vous.fr est conforme a la politique relative aux données
utilisateur des services API de Google, y compris les exigences d'utilisation
limitée.

La politique relative aux données utilisateur des services API Google est
accessible ici :

https://developers.google.com/terms/api-services-user-data-policy

Vous pouvez a tout moment choisir d'activer ou désactiver ces Cookies, et ce
gratuitement, sachant que cela pourra avoir pour conséquence de réduire ou
empécher l'acces a tout ou partie des Services proposés par le Site ZenDez-
Vous. Ainsi, les Cookies susceptibles d'étre déposés sur votre terminal sont les
suivants dont vous trouverez ci-dessous la finalité accompagnée d’une breve
description :

COMMENT DESACTIVER LES COOKIES?

Vous pouvez consulter la liste de ces Cookies et gérer celle-ci en controlant leur
dépdt sur votre navigateur.

Charte mise a jour en juillet 2024

Utilisation des Cookies ZenDez-Vous, date de derniere mise a jour 7 mars 2024


mailto:contact@zendez-vous.fr
https://www.zendez-vous.fr/
https://developers.google.com/terms/api-services-user-data-policy

